
ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอจดทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิารการโทรศพัทเ์คลือ่นที ่/ New Register

ขอน าหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นทีไ่ดย้กเลกิหรอืถกูยกเลกิการใชบ้รกิารไปแลว้กลบัเขา้ท า "ขอ้ตกลงและเง ือ่นไขการใหบ้รกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที"่ ใหม่

ขอเปลีย่นประเภทบรกิารจากแบบเตมิเงนิ : 1-2 Call (Prepaid)  เป็น แบบรายเดอืน (Postpaid)

ขอเปลีย่นประเภทบรกิารจากแบบรายเดอืน (Postpaid)  เป็น แบบเตมิเงนิ : 1-2 Call (Prepaid) 

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
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ล าดบัที่
รายการสง่เสรมิการขาย 

หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ หมายเลขซมิการด์



ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอจดทะเบยีนสมคัรใชบ้รกิารการโทรศพัทเ์คลือ่นที ่/ New Register

ขอน าหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นทีไ่ดย้กเลกิหรอืถกูยกเลกิการใชบ้รกิารไปแลว้กลบัเขา้ท า "ขอ้ตกลงและเง ือ่นไขการใหบ้รกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที"่ ใหม่

ขอเปลีย่นประเภทบรกิารจากแบบเตมิเงนิ : 1-2 Call (Prepaid)  เป็น แบบรายเดอืน (Postpaid)

ขอเปลีย่นประเภทบรกิารจากแบบรายเดอืน (Postpaid)  เป็น แบบเตมิเงนิ : 1-2 Call (Prepaid) 

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
ล าดบัที่

รายการสง่เสรมิการขาย 
หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ หมายเลขซมิการด์
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ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอเปิด ใชบ้รกิารโทรทางไกลระหวา่งประเทศ (International Direct Dialing:IDD) 

ขอเปิด ใชบ้รกิารขา้มแดนอตัโนมตั ิ(International Roaming:IR)

ขอยกเลกิ ใชบ้รกิารโทรทางไกลระหวา่งประเทศ (International Direct Dialing:IDD) 

ขอยกเลกิ ใชบ้รกิารขา้มแดนอตัโนมตั ิ(International Roaming:IR)

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
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ล าดบัที่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่
รายการสง่เสรมิการขาย 



ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอระงบัการใชบ้รกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นทีช่ ัว่คราว ขอระงบัการใชบ้รกิารรบั-สง่ SMS,MMS

ขอเปิดการใชบ้รกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ ขอเปิดการใชบ้รกิารรบั-สง่ SMS,MMS

ขอยกเลกิการใชบ้รกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ ขอยกเลกิการใชบ้รกิารรบั-สง่ SMS,MMS

ขอระงบัการใชบ้รกิารโทรออก-รบัสาย ขอระงบัการใชบ้รกิารรบั-สง่ขอ้มลู (Data)

ขอเปิดการใชบ้รกิารโทรออก-รบัสาย ขอเปิดการใชบ้รกิารรบั-สง่ขอ้มลู (Data)

ขอยกเลกิการใชบ้รกิารโทรออก-รบัสาย ขอยกเลกิการใชบ้รกิารรบั-สง่ขอ้มลู (Data)

ล าดบัที่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ หมายเหตุ
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ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอระงบัการใชบ้รกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นทีช่ ัว่คราว ขอระงบัการใชบ้รกิารรบั-สง่ SMS,MMS

ขอเปิดการใชบ้รกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ ขอเปิดการใชบ้รกิารรบั-สง่ SMS,MMS

ขอยกเลกิการใชบ้รกิารหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ ขอยกเลกิการใชบ้รกิารรบั-สง่ SMS,MMS

ขอระงบัการใชบ้รกิารโทรออก-รบัสาย ขอระงบัการใชบ้รกิารรบั-สง่ขอ้มลู (Data)

ขอเปิดการใชบ้รกิารโทรออก-รบัสาย ขอเปิดการใชบ้รกิารรบั-สง่ขอ้มลู (Data)

ขอยกเลกิการใชบ้รกิารโทรออก-รบัสาย ขอยกเลกิการใชบ้รกิารรบั-สง่ขอ้มลู (Data)

ล าดบัที่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ หมายเหตุ
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ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอสมคัรรายการสง่เสรมิการขายหลกั/ Main Promotion ขอสมคัรรายการสง่เสรมิการขายเสรมิ/ On Top Promotion 

ขอสมคัรรายการสง่เสรมิการขายหลกั/ Main Promotion ขอยกเลกิรายการสง่เสรมิการขายเสรมิ/ On Top Promotion 

ขอเปลีย่นแปลงรายการสง่เสรมิการขายหลกั/ Main Promotion ขอเปลีย่นแปลงรายการสง่เสรมิการขายเสรมิ/ On Top Promotion 

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
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ล าดบัที่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่
รายการสง่เสรมิการขาย โปรดระบรุายการสง่เสรมิการขายเดมิ 

(กรณีเปลีย่นแปลง)



ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอสมคัรรายการสง่เสรมิการขายหลกั/ Main Promotion ขอสมคัรรายการสง่เสรมิการขายเสรมิ/ On Top Promotion 

ขอสมคัรรายการสง่เสรมิการขายหลกั/ Main Promotion ขอยกเลกิรายการสง่เสรมิการขายเสรมิ/ On Top Promotion 

ขอเปลีย่นแปลงรายการสง่เสรมิการขายหลกั/ Main Promotion ขอเปลีย่นแปลงรายการสง่เสรมิการขายเสรมิ/ On Top Promotion 

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
ล าดบัที่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

รายการสง่เสรมิการขาย โปรดระบรุายการสง่เสรมิการขายเดมิ 

(กรณีเปลีย่นแปลง)
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ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

เปลีย่นซมิการด์ 

ล าดบัที่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่ เน ือ่งจาก กรณีเป็นซมิการด์ระบบเตมิเงนิ ใหร้ะบขุอ้มลูเพิม่เตมิ 

หาย จ านวนเงนิ/วนัทีเ่ตมิลา่สดุ .............................................บาท /.......................................................

ช ารดุ-ใชง้านไมไ่ด ้ วธิเีตมิเงนิลา่สดุ / ประจ า ....................................................../.....................................................

เปลีย่นรุน่ใหม่ หมายเลขโทรศัพทท์ีโ่ทรลา่สดุ/โทรบอ่ย ............................................/...........................................

อืน่ๆ ระบ ุ.................................... รายการสง่เสรมิการขายปัจจบุัน .....................................................................................................

หาย จ านวนเงนิ/วนัทีเ่ตมิลา่สดุ .............................................บาท /.......................................................

ช ารดุ-ใชง้านไมไ่ด ้ วธิเีตมิเงนิลา่สดุ / ประจ า ....................................................../.....................................................

เปลีย่นรุน่ใหม่ หมายเลขโทรศัพทท์ีโ่ทรลา่สดุ/โทรบอ่ย ............................................/...........................................

อืน่ๆ ระบ ุ.................................... รายการสง่เสรมิการขายปัจจบุัน .....................................................................................................

หาย จ านวนเงนิ/วนัทีเ่ตมิลา่สดุ .............................................บาท /.......................................................

ช ารดุ-ใชง้านไมไ่ด ้ วธิเีตมิเงนิลา่สดุ / ประจ า ....................................................../.....................................................

เปลีย่นรุน่ใหม่ หมายเลขโทรศัพทท์ีโ่ทรลา่สดุ/โทรบอ่ย ............................................/...........................................

อืน่ๆ ระบ ุ.................................... รายการสง่เสรมิการขายปัจจบุัน .....................................................................................................

หาย จ านวนเงนิ/วนัทีเ่ตมิลา่สดุ .............................................บาท /.......................................................

ช ารดุ-ใชง้านไมไ่ด ้ วธิเีตมิเงนิลา่สดุ / ประจ า ....................................................../.....................................................

เปลีย่นรุน่ใหม่ หมายเลขโทรศัพทท์ีโ่ทรลา่สดุ/โทรบอ่ย ............................................/...........................................

อืน่ๆ รายการสง่เสรมิการขายปัจจบุัน .....................................................................................................

หาย จ านวนเงนิ/วนัทีเ่ตมิลา่สดุ .............................................บาท /.......................................................

ช ารดุ-ใชง้านไมไ่ด ้ วธิเีตมิเงนิลา่สดุ / ประจ า ....................................................../.....................................................

เปลีย่นรุน่ใหม่ หมายเลขโทรศัพทท์ีโ่ทรลา่สดุ/โทรบอ่ย ............................................/...........................................

อืน่ๆ รายการสง่เสรมิการขายปัจจบุัน .....................................................................................................
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ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอเปลีย่นแปลงหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
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ล าดบัที่
หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

 (เดมิ)

หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

 (ใหม)่

รายการสง่เสรมิการขาย 



ขา้พเจา้ผูใ้ชบ้รกิารขอแจง้ความประสงค ์ดงันี้

ขอเปลีย่นแปลงหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

รายละเอยีด วนัเร ิม่ตน้ วนัส ิน้สดุ
ล าดบัที่

หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

 (เดมิ)

หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที่

 (ใหม)่

รายการสง่เสรมิการขาย 
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ขอท ำธุรกรรมงำนบริกำร ค่ำใช้บริกำร หมำยเหตุ

แพ็กเกจ / บริกำร จัดกำรเก่ียวกับใบแจ้งค่ำใช้บริกำร

    - จดทะเบยีน New /จดทะเบยีนเลขหมายใหมเ่พ่ิม     - เปลี่ยนที่อยู่ในการจดัสง่เอกสาร

    - ขอกลบัเข้าใช้งานบริการโทรศพัท์เคลื่อนที่เบอร์เดิม     - เปลี่ยนแปลงรอบบลิ

    - ขอเปิด/ยกเลิก ใช้บริการข้ามแดนอตัโนมตัิ     - เปลี่ยนแปลงที่อยู่ Vat /ภาษีมลูคา่เพ่ิม ภพ.20

    - ขอเปิด/ยกเลิก ใช้บริการโทรทางไกลระหวา่งประเทศ

    - ขอระงบัใช้หมายเลขชัว่คราว /เปิดใช้บริการหมายเลข

    - ขอยกเลิก หรือสิน้สดุการใช้บริการหมายเลข

    - เปลี่ยนซิม/ เปิดใช้บริการซิมใหมเ่บอร์เดิม

    - บริการแจ้งเปลี่ยนเลขหมายใหม่

    - แจ้งขอเปิด /ปิด บริการเสริมพิเศษ
        Bar การโทรเขา้

        Bar การโทรออก

        Bar การโทรเขา้-โทรออก

        Bar การรบั SMS

        Bar การสง่ SMS

        Bar การรบั-สง่ SMS

        Bar GPRS

        Bar Content Parner

    - ขอโอนเปล่ียนผู้ใช้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนที่   - กรณีขอโอนยงัคงต้องใช้ Appication 
โอนย้ำยปกติ พร้อมเอกสำรแนบของผู้ รับโอน

ประเภทบริกำร ขอท ำธุรกรรมงำนบริกำร



ขอท ำธุรกรรมงำนบริกำร ค่ำใช้บริกำร หมำยเหตุ

ประเภทบริกำร ขอท ำธุรกรรมงำนบริกำร

Package เสริม

    - สมคัร /เปลี่ยน/ ยกเลิก แพ็กเกจเสริม

    - สญัญา Contract Phone

    - การสมคัร E-Business Protrol

ยกเว้นกำรท ำธุรกรรมทำงอีเล็กทรอนิกส์


